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ÚVOD 
 

Ka�dý den pou�ijí výrobek zna � ky 
Unilever dv�  miliardy lidí. 
 

Naše výrobky znamenají drobný, ale d� le�itý rozdíl 
v kvalit�  ka�dodenního �ivota � lov� ka. 

Máme ambiciózní plány na r� st naší spole� nosti.  
Rádi bychom naše tr�by ješt �  zdvojnásobili. Tento 
r� st p�inese pracovní místa a p�íjmy všem, jejich� 
�ivoty jsou spojeny s naším úsp � chem – 
zam� stnanc� m, dodavatel� m, zákazník� m, 
investor� m a stovkám tisíc�  farmá��  po celém 
sv� t� . 

 
Udr�itelný r � st  
R� st za jakoukoli cenu však není realizovatelný. 
Musíme vytvo� it nové zp� soby podnikání, které 
zvýší sociální výhody plynoucí z aktivit spole� nosti 
Unilever a zárove�  sní�í dopad na �ivotní 
prost�edí. Chceme být udr�itelnou firmou v ka�dém 
smyslu tohoto slova. 

Nemyslíme si, �e udr�itelnost a ziskový r � st jsou 
neslu� itelné. Ka�dodenní snaha o výrobu a prodej 
zbo�í pro zákazníky pohání kup �edu hospodá�ský 
a sociální pokrok. Na sv� t�  jsou miliardy lidí, kte�í 
si zaslou�í lepší kvalitu �ivota díky produkt � m, jako 
je mýdlo, šampon nebo � aj. 

 
Vytvá�ení lepší budoucnosti 
Naší vizí je vytvo�it lepší budoucnost, v ní� mohou 
lidé zlepšit kvalitu svého �ivota, ani� by 
prohlubovali environmentální stopu. 

Naší strategií je zvýšit sociální dopad tím, �e naš e 
výrobky budou odpovídat pot�ebám lidí mít 
vyvá�enou stravu, dobrou hygienu a sebed � v� ru 
plynoucí z pocitu � istého oble� ení, umytých vlas�  a 
z dobré pleti. 

Na druhou stranu však uznáváme, �e abychom �ili 
v rámci p� írozených limit�  naší planety, budeme 
muset odd� lit r� st od dopadu na �ivotní prost �edí.  

To za� íná u našeho vlastního provozu. 
Dosáhneme maximálního sní�ení emisí 
skleníkových plyn�  (GHG), zne� iš�ování vody a 
produkce odpad� .  Konkrétn�  splníme po�adavek 
OSN na redukci produkce GHG o 50-85 % do roku 
2050,  

aby se sní�il nár � st globální teploty na dva stupn� .  
Náš vliv však sahá i za brány našich továren.  
Získávání vstupních materiál�  pro naši výrobu a 
pou�ívání výrobk �  našimi zákazníky p�edstavuje 
ješt�  v� tší enviromentální stopu.  To si pln�  
uv� domujeme, a proto se sna�íme omezit vlivy na 
�ivotní prost �edí v rámci celého �ivotního cyklu 
výrobk� .  Klí� ovými nástroji k dosa�ení t � chto úspor 
jsou technologie a inovace.  
 
Unilever plán udr�itelného rozvoje  
bude mít do roku 2020 t� i významné výsledky:  
 

1.  Pom� �eme více ne� miliard �  lidí zlepšit zdraví a 
�ivotní úrove � .  

2.  Odd� líme r� st spole� nosti od dopadu na �ivotní 
prost�edí tak, �e dosáhneme maximálních úspor 
v rámci celého �ivotního cyklu našich výrobk � .  
Naším cílem je sní�it na polovinu ekologickou 
stopu z výroby a pou�ívání našich výrobk � .  

3.  Zlepšíme �ivotní úrove �  stovek tisíc lidí v rámci 
naší distributorské sít� . 

 
Splnit tyto závazky nebude jednoduché. Abychom 
jim dostáli, budeme muset úzce spolupracovat s 
vládami, nevládními organizacemi, dodavateli  
a dalšími osobami a obstát tak p�ed velkými  
výzvami, kterým všichni � elíme.  

V kone� ném d� sledku usp� jeme jen 
tehdy, doká�eme-li inspirovat miliardy lidí 
na celém sv� t� , aby provád� li malé 
ka�dodenní úkony, které se pak se � tou a  
p�inesou velkou zm� nu - úkony, které  
nám všem umo�ní �ít udr�iteln � jší  
�ivot.  

 
 

 
 

 
 

Paul Polman 
Výkonný �editel spole� nosti 

 
* Mezivládní panel o klimatických zm� nách, � tvrtá hodnotící zpráva, 2007.� 
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� EHO CHCEME DOSÁHNOUT 
 
 
Pro�  to d� láme? 
 
Pro spole� nost Unilever je vize integrace 
udr�itelnosti do všech obchodních zna � ek jasná a 
p�esv� d� ivá:  
 

Podpora zákaznické obliby 
Zákazníci na celém sv� t�  cht� jí být ujišt� ni, �e 
výrobek, který si kupují, byl získán eticky a chrání 
p�írodní zdroje Zem� . 

Stále více zákazník�  si vybírá zna� ky jako � aj Lipton 
certifikovaný aliancí deštných prales� , Fairtrade 
zmrzliny Ben & Jerry’s a malé a silné koncentrované 
prací prášky. Zna� ka, která je udr�iteln � jší, je � asto 
také preferovan� jší.  

 
Získání zákazník�  
Mnoho malobchodník�  má své vlastní cíle 
udr�itelnosti.  Pot �ebují podporu firem, jako je 
Unilever, aby mohli svých cíl�  dosáhnout. D� líme se 
o své odborné zkušenosti v oblastech, jako jsou 
udr�itelné zem � d� lství a analýza �ivotních cykl � .  
Tato spolupráce rozši�uje a prohlubuje vztahy, které 
máme s našimi zákazníky.  

 
Inovace udr�itelnosti  
Udr�itelnost je úrodnou oblastí pro inovace výrobk �  
a obal� . Umo� � uje nám dodávat výrobky s novými 

výhodami pro zákazníky. 

 
R� st trh�  
Více ne� polovina výrobk �  spole� nosti Unilever 
se prodává v rozvojových zemích, co� jsou práv �  ta 
místa, která � elí nejv� tším výzvám udr�itelnosti - 
odlesn� ní, nedostatek vody, špatná hygiena. Tyto 
zem�  pro spole� nost Unilever p�edstavují nejrychleji 
se rozvíjející trhy, a proto m� �eme dnes vyvíjet 
výrobky, které pomohou lidem p�izp� sobit se 
m� nícímu se prost�edí zít�ka. To nám umo�ní 
rychlejší r� st do budoucna.  

 
Vytvá�ení cenových zvýhodn� ní 
Udr�itelné � ízení našeho podnikání sni�uje spot �ebu 
energií, minimalizuje balení a eliminuje odpady.  
P�ináší nejen úspory na nákladech, ale m� �e ušet � it 
i peníze zákazník� m. 

Kde budeme aktivní? 
 
Unilever plán udr�itelného rozvoje se soust �edí na 
t� i hlavní oblasti – zdraví a �ivotní styl, �ivotní 
prost�edí a d� raz na �ivotní podmínky.  

Zdraví a �ivotní styl jsou zásadní, proto�e p �ináší 
výhody, které jsou vlastní mnoha našim výrobk� m. 
Díky tomu, �e dodáváme dobrou vý�ivu a 
zlepšujeme hygienu, mají naše výrobky pozitivní vliv 
na dva nejv� tší zdravotní problémy sou� asnosti -  
kardiovaskulární choroby a pr� jmová onemocn� ní.  

V rámci ochrany �ivotního prost � edí se budeme 
soust�edit na skleníkové plyny, vodu, odpady a 
udr�itelné zem � d� lství. 

�  Skleníkové plyny: proto�e mnohé naše výrobky  
- mýdlo, šampóny, prací prášky - se pou�ívají v 
oh�áté vod�  a jsou proto náro� né na spot�ebu 
energií. 

�  Voda: proto�e ji ve velkém mno�ství vyu�ívá 
zem� d� lská sí�  našich dodavatel�  a proto�e je 
pot�ebná p� i pou�ívání mnoha našich výrobk � . 

�  Odpady: proto�e ro � n�  nakupujeme 2 miliony tun 
obalových materiál� . 

�  Získávání zdroj�  v rámci udr�itelného zem � d� lství: 
proto�e polovina našich surovin pochází ze 
zem� d� lské produkce nebo lesnictví. 

Na �ivotní podmínky se budeme soust�edit v 
rozvojovém sv� t� , kde nep�ímo zam� stnáváme 
stovky tisíc drobných zem� d� lc�  a distributor� .  

Unilever plán udr�itelného rozvoje stanovuje 
kvantitativní, � asov�  naplánované cíle v ka�dé z 
t� chto oblastí. Pro mnohé je cílovým dnem 
rok 2020, ale pro nás je tento rok pouze milníkem 
na mnohem delší cest� . 

 
 
 
 



 
 

STRU� N�  K 
NAŠIM CÍL � M 
Povedeme naše 
podnikání zp� sobem, 
který pom� �e zlepšit 
zdraví a �ivotní styl lidí, 
sní�í dopad na �ivotní 
prost�edí a zlepší 
�ivotní podmínky.  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*  Cíle jsou stanoveny na základ�  „u�ití na spot �ebitele“. Pou�ili jsme metodu �ivotního cyklu 
 s výchozími hodnotami z roku 2008. „U�itím na spot �ebitele“ rozumíme jedno (po)u�ití, porci 
 nebo balení produktu. 

6 + V sedmi na zemích s nedostatkem vody, které reprezentují zhruba polovina sv� tové populace.   

Do roku 2020 pom � �eme více ne� 1 
miliard �  lidí ke zlepšení jejich zdraví 
a �ivot ního stylu . 

ZDRAVÍ A 
HYGIENA 
Do roku 2020 
pom � �eme více ne� 1 
miliard �  lidí zlepšit 
jejich hygienické 
návyky a poskytneme 
pitnou vodu 500 
milion � m lidí. 
Pom� �eme sní�it 
výskyt �ivotu 
nebezpe � ných chorob,  
jako jsou pr � jmová 
onemocn � ní. 

VÝ�IVA 
Budeme systematicky 
pracovat na zlepšení 
chuti a vý�ivových 
hodnot všech našich 
produkt � . Do roku 2020 
zdvojnásobíme 
mno�ství našeho 
portfolia, které spl � uje 
nejvyšší vý�ivové 
standardy, zalo�ené na 
celosv � tov �  
uznávaných vý�ivových 
doporu � eních. To 
pom � �e st � m milion � m 
lidí k dosa�ení zdrav � jší 
�ivotosprávy.  

ZLEPŠENÍ ZDRAVÍ 
A �IVOTNÍHO STYLU 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

SNÍ�ENÍ  D� RAZ NA 
DOPADU NA �IVOTNÍ PROST 	 EDÍ �IVOTNÍ PODMÍNKY  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

P� STOVAT UDR�ITELN � , �ÍT UDR�ITELN �  

Našim cílem je sní�it výrobní a spot � ební dopad 
našich výrobk �  na �ivotní prost � edí o polovinu 
a to p � i zachování r � stu spole � nosti.* 

Do roku 2020 pozvedneme 
�ivotní úrove �  sta tisíc �  lidí 
spole � n�  s rozvojem našeho 
podnikání.  

SKLENÍKOVÉ 
PLYNY 
Do roku 2020 sní�íme 

vliv našich produkt �  

na mno�ství 

skleníkových plyn �  o 

polovinu.* 

VODA 
Do roku 2020 

sní�íme na 

polovinu spot � ebu 

vody spojenou 

s u�íváním našich 

produkt � .*+ 

ODPADY 
Do roku 2020 

sní�íme na 

polovinu odpad 

pocházející 

z našich 

produkt � .* 

UDR�ITELNOST 
ZDROJ�  
Do roku 2020 udr�iteln �  

vyu�ijeme 100 % svých 

zem� d� lských surovin.  

LEPŠÍ �IVOTNÍ 
PODMÍNKY 
Do roku 2020 

zapojíme více ne� 

500 000 drobných 

farmá ��  a malých 

distributor �  do 

našeho výrobn � -

distribu � ního � et� zce. 



 

ZDRAVÍ A HYGIENA  
ZM� NIT NÁVYKY, ZLEPŠIT ZDRAVÍ  
 

Náš p�ístup 
Ji� od samého po � átku jsme se sna�ili uspokojit lidskou pot �ebu dobré hygieny. V 90. letech 19. století 
za� al jeden z našich zakladatel�  pan William Lever s prodejem mýdla s názvem Lifebuoy (Záchranná 
bóje), aby ve viktoriánské Anglii „u� inil z � istoty zvyk“. Pozd� ji mýdlo Lifebuoy oblet� lo sv� t a dostalo se do 
zemí jako je Indie, kde je dodnes tato zna� ka nejprodávan� jším mýdlem na trhu.  

Mnoho zna� ek výrobk�  spole� nosti Unilever - jako nap�íklad zubní pasty Signal a Pepsodent, � isti�  
domácnosti Domestos a univerzální � isti�  Cif - nabízí výhody spojené s hygienou.  

Ale prost�edky s hygienickými výhodami nejsou dostate� né, pokud je lidé nepou�ívají správn � .  Spot�ebitelé 
obvykle v� dí, �e by si m � li dvakrát denn�  � istit chrup a mýt si ruce p�ed ka�dým jídlem. Tato znalost se 
však � asto nep�enáší do b� �ných návyk � . 

Pochopení faktoru, který spouští zm� nu návyk� , je podstatou zavád� ní udr�itelných zlepšení v hygien � . 
Náš tým odborník�  na lidské chování vyvíjí a zkouší ú� inné metody, v nich� jim � asto napomáhají externí 
partne� i.  
 

Naše matematika 
 

Mno�ství lidí, které se nám poda �í ovlivnit na základ�  d�ív� jších výsledk�  studií, m� �e být 
pova�ováno za udr�itelnou a pozitivní zm � nu v jejich ka�dodenních hygienických návicích  

 
 
 

 
Ka�doro � n�  umírá na pr � jmová 
onemocn � ní a akutní respira � ní potí�e 
3,5 milionu d � tí. V rámci boje proti t � mto 
chorobám provádí mýdlo Lifebuoy 
vzd� lávací osv � tu v Indii a dalších 
� ástech sv � ta. 

 
Od roku 2002 jsme ovlivnili 

130 MILION� M 
lidí 

 
 
 
 
 
 
 

Dokázali jsme *, �e kdy� si d � ti myjí ruce mýdlem 
Lifebuoy, sní�í se výskyt pr � jmových onemocn� ní o 

25% 
výskyt akutních respira� ních chorob o 19 %  
a školní absence klesne o 

40% 
*Náhodná klinická zkouška ve 2 000 rodinách v Mumbai, Indii, 2007-2008 
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ZLEPŠENÍ ZDRAVÍ A �IVOTNÍHO STYLU  
 
 
 
 
 
 

NAŠE CÍLE 
 

Do roku 2020 pom� �eme více ne� miliard �  lidí na Zemi zlepšit jejich hygienické 
návyky a poskytneme nezávadnou pitnou vodu 500 milion� m lidí.  

 
 
 

Omezit respira� ní a pr� jmová 
onemocn� ní 
�  Do roku 2015 chce naše zna� ka Lifebuoy zm� nit 

hygienické chování miliardy spot�ebitel�  v celé 
Asii, Africe a v Latinské Americe tím, �e bude 
propagovat mytí rukou mýdlem.  

Náhodná zkušební kampa�  ukázala, �e pou�itím 
mýdla Lifebuoy v zásadních hygienických 
momentech lze sní�it výskyt pr � jmových 
onemocn� ní o 25 %, akutních respira� ních 
chorob o 19 % a infekce o� í o 46 %. 

 
Zlepšit ústní hygienu 
�  Pou�ijeme naše zna � ky zubních past a kartá� k�  

pro vzd� lávání d� tí a rodi�� , aby si � istili chrup 
ráno i ve� er. Chceme do roku 2020 zm� nit 
chování 50 milion�  lidí.  

Klinické testy prokázaly, �e � išt� ní zub�  pastou 
s fluorem dvakrát denn�  sni�uje výskyt zubního 
kazu u d� tí o 50 % v porovnání s � išt� ním pouze 
jednou denn� .  

 
Zlepšit sebev� domí 
Pomocí naší zna� ky Dove jsme v rámci našich 
vzd� lávacích program�  ji� dokázali zvýšit 
sebev� domí p� ti milion�  mladých lidí.  

�  Do roku 2015 plánujeme pomoci 15 milion� m 
mladých lidí. 

 
Zajistit nezávadnou pitnou vodu 
�  Do roku 2020 chceme poskytnout nezávadnou 

pitnou vodu 500 milion� m lidí pomocí naší 
domácí � isti� ky vody Pureit. 
Nezávislá v� decká studie* ukázala, �e pou�ívání 
Pureit m� �e sní�it riziko vzniku pr � jmových 
onemocn� ní o 50 %. 

Budoucí výzvy 
OSN vydala prohlášení, �e p �ístup k nezávadné 
pitné vod�  pat�í mezi základní lidská práva na 
plnohodnotný �ivot.  

Naše spole� nosti si ji� stanovila ambiciózní cíl 
vybavit 500 milion�  lidí domácí � isti� kou vody 
Pureit. V�� íme, �e naše technologie má potenciál 
p�inést nezávadnou pitnou vodu milion� m 
obyvatel rozvojového sv� ta.  Dosa�ení tohoto cíle 
si budeme klást jako p�ední cíl našeho podnikání.  
 
 

1 miliarda lidí na celém sv � t�  nemá 
p� ístup k � isté vod � . Za 80 % nemocí 
v rozvojovém sv � t�  m� �e špatná voda.  

 
Domácí � isti� ka vody Pureit zabíjí všechny 
škodlivé viry a baktérie, eliminuje parazity a 
ne� istoty z pesticid�  a vyrábí bezpe� nou vodu. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Do roku 2020 chceme p� inést pitnou vodu 

500 MILION� M 
lidí.

 
 
 
 

 

 

*Národní epidemiologický ústav, zalo�eno na studii 430 d� tí v Chennai v Indii v letech 2005/2006. 

 



 

 

VÝ�IVA  
POMÁHÁME LIDEM P 	 I ROZHODOVÁNÍ O JEJICH 
ZDRAVÍ 
 

Náš p�ístup 
Naším cílem je umo�nit lidem na celém sv � t�  vybrat si zdravou stravu. V roce 2003 jsme spustili Program 
zlepšení vý�ivy (Nutrition Enhancement Programme), který má za cíl zvýšit kvalitu potravin. Všechny naše 
produkty, a je jich p�es 30 000, byly p�ezkoušeny na obsah � ty�  zásadních nutrient� : soli, cukru, nasycených 
tuk�  a trans nasycených tuk� .  

Ka�dý produkt byl hodnocen podle p �ísných kritérií, které jsou pro tyto �iviny stanove ny. Kritéria byla 
vytvo�ena pomocí vý�ivových doporu � ení domácích i mezinárodních organizací. Metoda byla zve�ejn� na 
v uznávaném odborném � asopise.* 

Od roku 2005 jsme všechny tyto slo�ky výrazn �  omezili. Program zlepšení vý�ivy bude i nadále pro sazovat 
zlepšování stávajících i nových produkt� . V kombinaci s programy na zm� nu hygienických návyk�  bude 
tento program reagovat na dva hlavní zdravotní problémy populace – obezitu a kardiovaskulární choroby.  

 
Naše matematika 

 
Slo�ení našich produkt � , které odpovídají nejvyšším nutri� ním standard� m uznávaných 
dietetických pravidel pro � ty� i zásadní nutrienty: s� l, cukr, nasycené a trans nasycené tuky.  

 
 
 

Choroby srdce jsou jednou z hlavních 
p� í� in úmrtí na sv � t� . Malá zm� na stravy 
a �ivotního stylu m � �e výrazn �  zlepšit 
zdraví vašeho srdce.  

 
 
 
 
 
 
 

Margaríny Flora /Becel napomáhají udr�ovat 
vaše artérie zdravé tím, �e udr�ují nízkou 
hladinu cholesterolu v krvi.  

 
P�echod od másla k margarín� m Flora /Becel 
sní�í váš celkový p �íjem nasycených tuk�  p� ibli�n �  
o  

3 KG RO� N�  
Cholesterol p�edstavuje 
nejrizikov� jší faktor p� i 
onemocn� ních  
srdce. Zvolíte-li si tuky  
Flora /Becel pro.activ,  
m� �e  
vaše hladina cholesterolu 
poklesnout a� o  

10% 
*Nijman et al, metoda pro vylepšení nutri� ní hodnoty pokrm�  a nápoj�  zalo�ená na vý�ivových doporu � eních.  

10 European Journal of Clinical Nutrition, 2007; 61:461-471. 



ZLEPŠENÍ ZDRAVÍ A �IVOTNÍHO STYLU  
 
 
 
 

NAŠE CÍLE 
 

Budeme pracovat na zlepšování chuti a vý�ivové hodn ot�  našich výrobk� . Do 
roku 2020 zdvojnásobíme v nabídce podíl výrobk� , které odpovídají 
nejp�ísn� jším vý�ivovým normám a které vycházejí z uznávanýc h dietetických 
doporu� ení. Tím pom� �eme milion � m lidí dosáhnout zdrav� jšího stravování. 

 
 

Zlepšit srde� ní zdraví  
Ve spolupráci s  bostonskou univerzitou jsme 
vyvinuli nástroj, který pom� �e spot �ebitel� m zlepšit 
jejich srde� ní zdraví.  

�  Do roku 2020 hodláme motivovat 100 milion�  lidí, 
aby si nechali ud� lat test Stá� í srdce (Heart Age) 
s našimi produkty Flora a Becel. 

�  Naším cílem je sní�it stá � í srdce v pr� m� ru o t� i 
roky u lidí, kte� í budou dodr�ovat doporu � ené 
slo�ení stravy a plán zdravého �ivotního stylu.  

 
Sní�it obsah soli  
Ji� jsme dosáhli výrazného sní�ení obsahu solí 
v našich výrobcích.  

�  Cílem je sní�it obsah soli ješt �  více, aby 
spot�ebitelé konzumovali mezinárodn�  
doporu� ené denní dávky 5 g.  

�  Dnešní sní�ení a� o 25 % má za cíl dosáhnout 
prozatímního cíle 6 g v denní dávce do konce roku 
2010. 

�  Do roku 2015 se budeme sna�it o další sní�ení o 
15-20 %, abychom dosáhli cíle 5 g soli v denní 
dávce. 

 
Sní�it obsah nasycených tuk �  
Jsme odhodláni zlepšit slo�ení tuk �  v našich 
výrobcích omezením nasycených tuk�  a zvýšením 
pom� ru esenciálních tuk� .  

�  Do roku 2012 budou naše margaríny obsahovat 
mén�  ne� 33 % nasycených tuk �  v rámci 
celkového podíl�  tuk�  ve výrobku.  

�  Denní dávka poskytne minimáln�  15 % 
esenciálních mastných kyselin doporu� ených 
mezinárodními vý�ivovými normami.  

 
Odstranit trans nasycené tuky 
�  Do roku 2012 odstraníme z našich výrobk�  

všechny trans nasycené tuky pocházející 
z hydrogenovaných rostlinných olej� .  

Omezit cukry 
�  Ji� došlo ke sní�ení obsahu cukru u našich 

hotových � aj� . Do roku 2020 odstraníme ješt�  
dalších 25 %.  

 
Omezit kalorie 
�  Do roku 2014 bude 100 % našich d� tských 

zmrzlin obsahovat na jednu porci 110 kilokalorií 
nebo mén� . Do roku 2012 bude 60 % z nich 
odpovídat tomuto cíli. 

 
Poskytnout informace o zdravém 
stravování 
Všechny naše výrobky v Evrop�  a v Severní 
Americe uvád� jí úplné nutri� ní informace.  

�  Do roku 2015 bude toto pravidlo rozší�eno 
celosv� tov�  na všechny naše výrobky. Na p�ední 
stran�  balení budeme uvád� t energii na porci a 
osm základních �ivin a jejich % doporu � ené 
denní dávky (Guideline Daily Amounts GDA) pro 
p� t �ivin na zadní stran �  obalu.* 

 
Budoucí výzvy 
Mnohé z našich výrobk�  ji� výrazn �  p�ispívájí 
k dopln� ní mikronutrient�  stovek milion�  lidí na 
celém sv� t� . Naší výzvou je dodat je ješt�  více 
lidem na ješt�  více místech.  

*Tam, kde je to mo�né a legální a p �ípustné dle místních zákon�  a pr� myslových p�edpis� .  

 



SKLENÍKOVÉ PLYNY  
POMÁHÁME BOJOVAT SE ZM � NOU KLIMATU  
 
Náš p�ístup 
Zm� na klimatu bude mít v budoucnu výrazný dopad na naše podnikání. Stanovili jsme si p�ísné limity na 
mno�ství produkovaných skleníkových plyn �  (GHG). To zahrnuje celý �ivotní cyklus, od získává ní surovin 
a� po pou�ívání výrobk �  a jejich likvidaci.  

 
Naše matematika 
Vyvinuli jsme metodu, která m�� í emise skleníkových plyn�  spojených s �ivotním cyklem výrobku na základ �  
pou�ití zákazníkem, nap �íklad dopad GHG p�i vypití jednoho šálku � aje.  

 
Skleníkové plyny p�epo� tené na spot�ebitele: 
Ekvivalent CO² v rámci �ivotního cyklu výrobku (v gramech)  

 
Naše stopa 
Pomocí této matematiky jsme vytvo� ili základnu pro výpo� et emisí skleníkových plyn�  v rámci �ivotních 
cykl�  více ne� 1 600 našich reprezentativních produkt � . Vypo� etli jsme absolutní hodnotu i hodnotu 
v p�epo� tu na spot�ebitele ve 14 zemích. Výpo� et zahrnuje 70 % našeho celkového objemu výroby. 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
Zdroj pro výpo� et stopy a ní�e uvedeného rozd � lení: Základní studie Unilever 2008 ve 14 zemích. Celkov�  v tunách. 
 

Výpo� et nám ukazuje, �e výroba a doprava p �edstavují 5 % celkového dopadu, kde�to získávání 
surovin spolu se spot�ebou p�edstavují dohromady p�es 90 %.  

 
Rozd� lení podle kategorií 
Naše analýza zd� raznila, �e kategorie výrobk � , které nejvíce p� ispívají k vytvo�ení stopy skleníkových plyn� , 
jsou ty, které p�i spot�eb�  vy�adují teplou vodu – sprchování, mytí vlas �  a praní prádla.  
 
 

Naše stopa skleníkových plyn�  – % podíl dle jednotlivých kategorií 
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Mýdlo, sprchové gely a prost�edky pé� e o poko�ku 
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SNÍ�ENÍ DOPADU NA �IVOTNÍ PROST 	 EDÍ 
 
 

NAŠE CÍLE 
 

Omezit na polovinu skleníkové plyny z našich produkt�  v celém jejich �ivotním  
cyklu do roku 2020.* 

 
Omezit emise skleníkových plyn�  z mytí 
poko�ky a vlas �  
�  Do roku 2015 chceme poskytnout 200 milion� m 

spot�ebitel�  výrobky a nástroje, kterými bude 
mo�né omezit emise skleníkových plyn �  p�i mytí a 
sprchování. Do roku 2020 plánujeme ovlivnit 400 
milion�  spot�ebitel� .  

 
Omezit emise skleníkových plyn�  
z praní  
Omezíme produkci skleníkových plyn�  z praní 
následujícími kroky: 

�  Koncentrováním tekutin a stla� ením prášk� . 

�  Zm� nou slo�ení našich výrobk �  tak, aby se do 
roku 2012 sní�ili emise skleníkových plyn �  o 15 %. 

�  P�im� jeme naše spot�ebitele, aby prali p� i ni�ších 
teplotách a správn�  dávkovali p� i 70 % praní 
v pra� kách do roku 2020. 

 
Omezit produkci skleníkových plyn�  
z naší výroby 
�  Do roku 2020 budou emise CO

2  
z našich podnik�  

na úrovni roku 2008 nebo pod ní, a to navzdory 
výraznému navýšení objemu výroby. To 
p�edstavuje 63 % sní�ení na jednu tunu výrobk �  a 
celkové sní�ení o 43 % (oproti roku 1995).  

�  Do roku 2020 chceme více ne� zdvojnásobit 
vyu�ívání obnovitelných zdroj �  energie na 

celkovou úrove�  40 % naší celkové spot�eby 

energie. Chápeme, �e se jedná pouze o první krok 
v dlouhodobém plánu docílit 100 % vyu�ívání 
energie z obnovitelných zdroj� .  

�  Nov�  vybudované továrny budou mít za cíl mén�  
ne� polovi � ní dopad oproti stávajícím provoz� m.  

 
Sní�it emise skleníkových plyn �  v 
doprav�  
�  Do roku 2020 budou emise CO2 naší globální 

logistické sít�  na úrovni roku 2010 nebo ni�ší, a to 
navzdory zvýšenému objemu výrobk� .  

�  To p�isp� je ke zlepšení efektivity v produkci CO2 o 
40 %. Toho dosáhneme ni�ším vyu�itím kamion � , 
vyu�itím hospodárn � jších vozidel, zapojením 
alternativních typ�  dopravy, jako je �elezni � ní a 
lodní doprava, a zlepšením energetické 

efektivnosti našich sklad� . 

Sní�it emise skleníkových plyn �  z 
chlazení 
Jako nejv� tší sv� tový výrobce zmrzliny se budeme 
zasazovat o vyu�ívání našich mrazák � , které 
obsahují klimaticky nezávadná chladiva 
(uhlovodíková).  

�  Ji� jsme zakoupili 450 000 jednotek s novým 
chladivem. Do roku 2015 koupíme dalších 850 
000. 

 

Budoucí výzvy 
V� tšina emisí skleníkových plyn�  pochází z horké 
vody, kterou vy�aduje pou�ívání našich mýdel a 
t� lových a vlasových šampón� . Abychom dosáhli 
stanoveného cíle, budeme muset dodat 
spot�ebitel� m výrobky, které vy�adují mén �  vody. 
Zatím nevíme, jak tento cíl splnit.  

Víme však, �e to bude náš nejv � tší p�ísp� vek 
sm�� ující k omezení r� stu teploty o dva stupn�  a 
k ambicióznímu plánu omezit do roku 2050 na 
celém sv� t�  emise skleníkových plyn�  o 80 %.  

 
Ka�dá t � etí domácnost na sv � t�  pou�ívá 
p� i praní výrobek spole � nosti Unilever. 
To ro � n�  p�edstavuje 125 miliard 
vypraných pra � ek. 

 
Koncentrované prací prost�edky omezují emise 
skleníkových plyn�  o 10-50 % v jedné dávce. 

 
Kdyby ka�dý pou�íval 
koncentrovanou verzi prost�edku, 
ušet� ili bychom 

4 MILIONY 
TUN 
CO

2
 ro� n� , co� odpovídá  

1 MILIONU 
AUT, 
která by ro� n�  zmizela ze silnic. 
 
 
 

 

* Cíle jsou stanoveny na základ�  „u�ití na spot �ebitele“. Pou�ili jsme metodu �ivotního cyklu s výc hozími hodnotami 
z roku 2008. „U�itím na spot �ebitele“ rozumíme jedno (po)u�ití, porci nebo balen í produktu. 

 
 



VODA 
OMEZÍME SPOT	 EBU VODY TAM, KDE JE TO 
NEJNUTN� JŠÍ 
 
Náš p�ístup 
Nedostatek vody ovliv� uje mnoho � ástí sv� ta, co� je zvlášt �  patrné v rozvojových zemích, kde se 
v budoucnu o� ekává nejv� tší nár� st odbytu výrobk�  spole� nosti Unilever. Náš p�ístup se zam�� uje na zem� , 
kde je nedostatek vody a vysoká hustota obyvatel.  
 
Naše matematika 
Vyvinuli jsme metodu, pomocí které hodnotíme obsah vody v produktu a mno�ství vody, která je nutná p � i 
jeho spot�eb� . To jsme vyjád�ili na základ�  „spot�eby na spot�ebitele“, nap�íklad jako spot�ebu vody nutnou 
na jedno umytí vlas�  šampónem.  

 
Voda na jednoho spot�ebitele v zemích s nedostatkem vody: 
Voda p�idávaná do výrobku a voda pou�itá spot �ebiteli v zemích s nedostatkem vody (v litrech) 

 

Zem�  s nedostatkem vody: � ína, Indie, Indonésie, Mexiko, Ji�ní Afrika, Tureck o a USA p�edstavují 
polovinu sv� tové populace.  

 

Naše stopa 
Pou�itím této metody jsme stanovili základ pro více  ne� 1 600 reprezentativních produkt � , který je vypo� ten 
v absolutní hodnot�  i na základ�  spot�eby na jednoho spot�ebitele. Výpo� ty byly provedeny pro sedm zemí, 
které jsme vyhodnotili jako zem�  s nedostatkem vody, kde �ije polovina sv � tové populace. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Zdroje pro výpo� et stopy a rozpis dle kategorií ní�e. Základní stud ie spole� nosti Unilever v sedmi nejsušších zemích sv� ta v roce 2008. Celkov�  v litrech. 

 

Rozd� lení dle kategorií 
Naše analýza ukázala, �e skoro 40 % naší stopy ve s pot�eb�  vody pochází z praní  – 

Významnou � ást tohoto podílu tvo� í ru� ní praní v rozvojovém sv� t� . 
 

Naše stopa spot � eby vody – % podíl dle kategorií  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

†Naše výpo� ty nezahrnují vodu pou�itou p �i výrob� , kterou pova�ujeme za ekologicky efektivní program .  
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Voda pou�itá pro suroviny, které pou�íváme.  
Jedná se o odhad a pracujeme s našimi dodavateli na 
m�� ení spot�eby vody pou�ité na p � stování našich plodin Voda spot�ebovaná spot�ebiteli v zemích s nedostatkem 

vody. 
Voda, v našich výrobcích 

Prací prášky a avivá�e 

Mýdlo, sprchové gely a prost�edky pé� e o poko�ku  

Zubní pasta  

� isticí prost�edky pro domácnost 

Šampony a kondicionéry 



NAŠE CÍLE 
Omezíme spot �ebu vody p � i pou�ívání našich produkt �  spot � ebitely na polovinu do roku  
2020.* 

 
Omezit spot�ebu vody v zem� d� lství 
�  Spolu se svými dodavateli a partnery vyvineme 

plány na úsporu vody pou�ívané pro p � stování 
plodin v zemích s nedostatkem vody.  

 
Omezit spot�ebu vody p�i praní prádla  

Omezíme spot�ebu vody p�i praní následujícími 
kroky:  

�  Usnadn� ním p�ístupu k výrobk� m, které se lépe 
vymývají. 

�  Do roku 2020 poskytneme 50 milion� m 
domácnostem v zemích s nedostatkem vody 
prací prost�edky, které skv� le � istí, ale spot�ebují 
mén�  vody. 

 
Omezit spot�ebu vody p�i mytí 
poko�ky a vlas �  
�  Do roku 2015 chceme poskytnout 200 milion� m 

spot�ebitel�  produkty a nástroje, které pot�ebují 
mén�  vody pro mytí a sprchování. Našim cílem je 
do roku 2020 dosáhnout 400 milion�  spot�ebitel� .  

 
Sní�it spot �ebu vody ve výrob�  
�  Do roku 2020 bude spot�eba vody globáln�  ve 

všech našich provozech na úrovni nebo pod 
úrovní roku 2008 a to navzdory zvýšenému 
objemu výroby. To p�edstavuje úsporu 78 % na 
jednu tunu výrobk�  a celkovou úsporu 65 % 
(oproti roku 1995). Zam�� íme se hlavn�  na místa 
s nedostatkem vody.  

�  Nov�  budované závody se budou sna�it 
dosáhnout polovi� ní spot�eby vody oproti 
stávajícím podnik� m.  

 
Budoucí výzvy 
Velká � ást stopy ve spot�eb�  vody se týká 
sprchování, koupání a mytí vlas�  (44 %). Máme 
plány, jak tuto spot�ebu omezit a pot�ebujeme 
vyvinout nové p� ístupy.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

* Cíle jsou stanoveny na základ�  „u�ití na spot �ebitele“. Pou�ili jsme metodu �ivotního cyklu s výc hozími 

SNÍ�ENÍ DOPADU NA �IVOTNÍ PROST 	 EDÍ 

V zemích s  nedostatkem vody pochází 
skoro 40 % domácí stopy ve spot � eb�  
vody z praní prádla. Na mnoha z t � chto 
trh �  pou�ívají lidé metodu ru � ního praní. 
 
S textilní avivá�í Comfort One Rinse je na 
místo t � í kyblík �  k máchání pot � eba jen jeden 
kyblík vody 

30 LITR�  
vody se tak ušet� í na jedno praní  
 
Více ne�  

500 MILIARD 
LITR�  

vody by se ušet � ilo, kdyby se pro 
praní v zemích Asie a Afriky pou�íval 
produkt Comfort One Rinse 



hodnotami z roku 2008. „U�itím na spot �ebitele“ rozumíme jedno (po)u�ití, porci nebo balen í produktu. 

ODPAD 
OMEZIT, ZNOVU POU�ÍT, RECYKLOVAT  
 
Náš p�ístup 
Obaly naše výrobky chrání a umo� � ují jejich bezpe� nou dopravu, ale na druhou stranu kon� í také jako 
odpad. Náš p� ístup k udr�itelnému balení bere do � vahy celý �ivotní cyklus. Našich cíl �  v omezování odpadu 
dosáhneme prost�ednictvím omezení, op� tovného pou�ití, recyklace a eliminace obalového ma teriálu.  

 
Naše matematika 
Vyvinuli jsme metodu, která m�� í jak gramá� obal � , tak i mno�ství produktu, který z � stane v obalu. 
Pou�íváme ve �ejné národní údaje o recyklaci a op� tovném pou�ití a naše vlastní odhady v p �ípadech, kde 
nejsou tato data k dispozici, a m�� íme na základ�  spot�eby na spot�ebitele, nap�. odpad na jednu porci 
polévky.  

 
Odpad z jednoho pou�ití:  
Obaly a zbytky produktu, které se znovu nevyu�ijí, nerecyklují nebo neponechají (v gramech) 

 
 

Naše stopa 
Pomocí tohoto výpo� tu jsme stanovili základ vypo� tením odpadu z více ne�  1 600 reprezentativních 
výrobk� . Tento výpo� et jsme provedli na úrovni absolutní hodnoty i v p�epo� tu na jednoho spot�ebitele 
v rámci 14 zemí. Výpo� et zahrnuje 70 % našeho objemu výroby. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Zdroje pro definici stopy a rozd� lení do kategorií dole. Základní studie spole� nosti Unilever ve 14 zemích z roku 2008. Celkové objemy v tunách. 
 
 

Rozd� lení dle kategorií 
Z naší analýzy vyplynulo, �e obaly potravin a lahvi � ky od sprchových gel�  jsou nejv� tšími p� isp� vateli ve 
vytvá�ení stopy odpad� , ale abychom byli schopni dosáhnout našeho cíle, bude muset dojít k redukci 
odpad�  ve všech kategoriích. Výraznými p� isp� vateli do celkového objemu zbytk�  produkt�  jsou � ajové 
sá� ky. 

 
Naše stopa v odpadech – % podíl dle kategorií Naše stopa v odpadech – % podíl dle typu materiálu  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

16  †Výpo� et nezahrnuje odpad vyprodukovaný našimi výrobními závody, které se hodnotí v rámci programu ekologické efektivity.  

Polévky, omá� ky a trvanlivé potraviny 

� aj a nápoje 

Mýdlo, sprchové gely a prost�edky pé� e o ple�  

Prací prášky a avivá�e 

Majonéza, ho�� ice a dressingy 

Šampóny a kondicionéry 

Margarín a pomazánky 

Zmrzlina 

Deodoranty 

� isticí prost�edky pro domácnost 

Zubní pasta 

Papír a kartony 

Sklo 

PP 

Ostatní materiály 

PE 

PET 

Kovy 

PVC 

Primární balení P�epravní balení Zbytky produktu Národní index pro recyklované a 
znovu pou�ité materiály / odhady  

NAŠE  
STOPA 
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NAŠE CÍLE 
 

Do roku 2020 sní�it na polovinu objem odpadu z naši ch výrobk� .* 
 

 

Sní�it mno�ství obalového materiálu  
�  Do roku 2020 sní�íme váhu námi u�ívaného 

obalového materiálu o t�etinu díky:  

�  leh� ím materiál� m; 

�  optimalizaci konstrukce a materiálu;  

�  vytvá�ení koncentrovaných forem našich výrobk� ; 

�  eliminaci zbyte� ných obal� . 
 

Znovu pou�ít obaly  
�  Nabídneme spot�ebitel� m nápln�  v rámci nabídky 

produkt�  pro domácnost, aby se dal znovu pou�ít 
p� vodní obal.  

 
Recyklovat obaly 
�  Ve spolupráci s pr� myslem, vládami a nevládními 

organizacemi hodláme v našich prodejn�  
nejsiln� jších 14 zemích zvýšit výkupní zálohy na 
obaly o 5 % do roku 2015 a o 15 % do roku 2020. 
U n� kterých to znamená zdvojnásobení a n� kdy i 
ztrojnásobení stávajících záloh na obaly.  

�  Pro naše spot�ebitele zjednodušíme recyklaci tím, 
�e pou�ijeme materiály, které budou nejvhodn � jší 
pro pozd� jší zpracování v recykla� ních podnicích 
daných zemí.  

�  Do roku 2020 zvýšíme obsah recyklovatelného 
materiálu v našich obalech na maximální mo�nou 
úrove� . To bude p� sobit jako katalyzátor pro 
zvýšení recykla� ních tarif� .  

 
Sní�it odpady z naší výroby  
�  Do roku 2020 bude celkový objem odpad�  

k likvidaci na úrovni nebo pod úrovní roku 2008, a 
to navzdory o� ekávanému výraznému navýšení 
objemu výroby. To p�edstavuje 80 % úsporu na 
jednu tunu výrobk�  a 70 % celkovou absolutní 
úsporu (oproti roku 1995). 

�  Nov�  budované závody se budou sna�it 
dosáhnout polovi� ní produkce odpad�  oproti 
stávajícím podnik� m. 

 

 

 

Vyu�ít � ajových sá� k�  
�  Naším cílem je vytvo� it a zavézt udr�itelný model 

pro zpracování pou�itých � ajových sá� k�  do roku 
2015. 

 
Eliminovat PVC 
�  Do roku 2012 vylou� íme z našich obal�  pou�ívání  

PVC (pokud pro to bude existovat technické 
�ešení). 

 
Budoucí výzvy 
Abychom dosáhli našich vytý� ených cíl�  ve zvýšení 
podílu recyklace a výkupních tarif� , budeme muset 
spolupracovat s vládami, zpracovateli odpad�  a 
nevládními organizacemi.  

Budeme pracovat na našem dlouhodobém cíli, 
kterým je 100% pou�ívání udr�itelných obal �  tak, �e 
budeme zkoumat potenciál nových technologií a 
p�ístup�  „od kolébky ke kolébce“.  
 
 

Díky zavedení udr�itelnosti do našeho 
inovativního procesu mohli naši vývojá � i 
vytvo � it výrobky, které vyu�ívají 
materiály daleko efektivn � ji.  

 

 
 

Naše p�epracovaná lahvi� ka šampónu 
Suave ušet� ila za � ty� i roky ekvivalent  

100 MILION�  
plastových lahví 

 
 
 
 
 

Obrácen�  orientované balení produkt�  
Rexona, Sure a Dove pou�ívá v ka�dém 
balení o 

18 % MÉN�  
plast� . 

 
 

 

* Cíle jsou stanoveny na základ�  „u�ití na spot �ebitele“. Pou�ili jsme metodu �ivotního cyklu s výc hozími 
hodnotami z roku 2008. „U�itím na spot �ebitele“ rozumíme jedno (po)u�ití, porci nebo balen í produktu. 



UDR�ITELNOST ZDROJ �  
P� STOVÁNÍ PRO BUDOUCNOST 
 
Náš p�ístup 
Zdroje potravin jsou ohro�eny stále rostoucím po � tem populace, zm� nami klimatických cykl� , nedostatkem 
vody a neudr�itelnými zem � d� lskými praktikami. Proto�e polovina našich surovin pochází ze zem� d� lství a 
lesnictví, zam�� íme se nejd�íve na suroviny pocházející ze zem� d� lské výroby.  

 
Naše matematika 
Vytvo� ili jsme výpo� et udr�itelného získávání surovin.  

 
Suroviny a obalové materiály získané z ov�� ených udr�itelných obnovitelných zdroj �  nebo 
vyrobené z recyklovaných materiál� . (% dle váhy) 
 

 
 

Naše stopa 
U n� kterých surovin je náš podíl na celkové sv� tové produkci velmi vysoký.  
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Podíl spole � nosti Unilever na sv � tovém objemu 
2009 (odhad) 

� erný � aj 

Raj� ata pro zpracování 

Sušená cibule a � esnek na zpracování  

Palmový olej 

	 epkový olej 

Slune � nicový olej 

Sója 

 
 
10 našich hlavních zem � d� lských surovin 
(% celkové zem � d� lské výroby 2009) 
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 Palmový olej 

Papír a karton 

Sója 

Cukr 

� aj 

Ovoce a zelenina 

Slune � nicový olej 

	 epkový olej 

Mléko 

Kakao 



 
 

 
 

SNÍ�ENÍ DOPADU NA �IVOTNÍ PROST 	 EDÍ 
 
 
 
 

NAŠE CÍLE 
 

Do roku 2020 budeme � erpat 100 % našich zem � d� lských surovin udr�iteln � : 


  10 % do roku 2010  
  30 % do roku 2012 
  50 % do roku 2015  
  100 % do roku 2020  
 

 
Nejprve se budeme soust�edit na deset 
nejd� le�it � jších skupin zem� d� lských surovin (asi 
70 % objemu zem� d� lských surovin): 

 
Udr�itelný palmový olej  
�  Do roku 2015 budeme nakupovat palmový olej jen 

z potvrzených udr�itelných zdroj � .  

 
Udr�itelný papír a karton  
�  Do roku 2015 budeme nakupovat 75 % veškerého 

papíru a karton�  jen z certifikovaných udr�iteln �  
obhospoda�ovaných les�  nebo z recyklovaného 
materiálu. Do roku 2020 navýšíme tento podíl na 
100 %. 

 
Udr�itelná sója  
�  Budeme nakupovat veškeré sojové boby 

udr�iteln �  do roku 2014 a veškerý sojový olej do 
roku 2020.  

 
Udr�itelný � aj 
�  Do roku 2015 chceme mít všechen � aj v sá� cích 

Lipton z oblastí certifikovaných Rainforest Alliance 
Certified™ (Aliance deštných prales� ). 

�  Do roku 2020 bude 100 % � aje spole� nosti 
Unilever, v� etn�  volného � aje, nakupováno 
z udr�itelných zdroj � .  

 
Udr�itelné ovoce a zelenina  
�  Do roku 2015 budeme nakupovat 100 % ovoce a 

zeleniny z udr�itelných zdroj � .  

�  50 % našich 13 nejvýznamn� jších zelenin a bylin 
budeme do roku 2012 nakupovat z udr�itelných 
zdroj�  a do roku 2015 to bude 100 %. To 
p�edstavuje 80 % celosv� tového objemu zeleniny 
a bylin. 

 
Udr�itelné kakao  
�  Do roku 2015 budeme nakupovat kakao pro 

zmrzlinu Magnum z udr�itelných zdroj � . 

�  Do roku 2020 budeme nakupovat veškeré kakao 
z udr�itelných zdroj � . 

�  Do roku 2020 budeme všechny tyto suroviny 
nakupovat z udr�itelných zdroj � . 

 
 

Udr�itelný cukr, slune � nicový olej, 
�epkový olej a mléko 
�  Všechny tyto suroviny budeme do roku 2020 

nakupovat z udr�itelných zdroj � .  

Fairtrade Ben & Jerry´s       
�  Veškeré surovinové slo�ky pro zmrzliny Ben & 

Jerry’s, které lze nakoupit v rámci Fairtrade 
budou certifikovány do roku 2013. 

 
Vejce bez klecí 
�  Chystáme se p�ejít na nákup 100 % vajec pro 

všechny naše výrobky, v� etn�  zmrzlin Ben & 
Jerry’s a majonézy Hellmann’s, Amora a  Calvé, 
z volných chov� . 

 
Budoucí výzvy 
Abychom mohli dosáhnout udr�itelného získávání 
surovin, musíme se vypo�ádat se dv� ma velkými 
výzvami.  

Za prvé, víme, �e posledních 20 % našich 
zem� d� lských surovin bude velmi t� �ké získat 
udr�itelným zp � sobem. Jedná se o suroviny, u 
kterých odebíráme malé objemy a kde máme 
slabou tr�ní pozici, proto bude p �ípadný úsp� ch 
záviset na spolupráci s dalšími odb� rateli.  

Za druhé, pracujeme na plánech, v rámci kterých 
budeme získávat naše nezem� d� lské suroviny 
(zvlášt�  chemické) udr�iteln � .  
 

V roce 2010 byly veškeré sá � ky � aje 
Lipton Yellow Label a PG Tips 
v západní  Evrop �  zakoupeny od 
certifikovaných farem Rainforest  
Alliance certified™ . 
 
Pokrytí 70 � ajových 
plantá�í  

38 000 
malých zem� d� lc�  
 
Poskytujeme dobré pracovní 
podmínky pro 

175 000 
p� stitel�  � aje a chráníme vodní zdroje 
a divokou zv�� . 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
D� RAZ NA �IVOTNÍ PODMÍNKY  

 
 
 
 
 

LEPŠÍ �IVOTNÍ PODMÍNKY  
PODPORA HOSPODÁ	 SKÉHO ROZVOJE 
 
Náš p�ístup 
Spole� nost Unilever spolupracuje se stovkami tisíc malých spole� ností na celém sv� t� . N� které z nich 
p�edstavují drobné zem� d� lce, jiné drobné podnikatele, kte�í bu�  prodávají, nebo distribuují naše výrobky. 
V� tšina z nich je v rozvojových zemích.  

Pracujeme na tom, abychom zvýšili dovednosti a produktivitu t� chto lidí tak, aby mohli zvýšit sv� j 
p� íjem a zlepšit si tak svou �ivotní úrove � .  
 

NAŠE CÍLE 
 

Do roku 2020 zapojíme více ne� 500 000 drobných far má��  a malých 
distributor�  do naší dodavatelské sít� .  

 
Pomoc drobným farmá�� m 
�  Naším cílem je zapojit 500 000 drobných farmá��  

do naší dodavatelské sít� . Pom� �eme jim zlepšit 
jejich zem� d� lské metody a dokázat tak dodávat 
na sv� tové trhy za tr�ní ceny. Tím zlepšíme kvalitu 
jejich �ivota.  

 
Podpora malých distributor�   
Shakti je naše podomní distributorská sí�  v Indii, 
která poskytuje práci velkému mno�ství lidí 
v chudých venkovských komunitách.  

�  Zvýšíme po� et podnikatel�  v rámci systému Shakti  
tak, �e jich v roce 2010 nabereme, proškolíme a 
zam� stnáme 45 000 a v roce 2015 75 000. 

�  Podobné prodejní systémy provozujeme i 
v Bangladéši, na Srí Lance a ve Vietnamu a i zde 
se zavazujeme tyto sít�  rozší� it. 

 
Budoucí výzvy 
V rozvojových zemích závisí �ivot t � i ze � ty� chudých 
obyvatel p�ímo � i nep�ímo na zem� d� lské výrob� . 
Podle Sv� tové banky je podpora drobného 
zem� d� lství nejefektivn� jším nástrojem sm�� ujícím 
ke stimulaci hospodá�ského rozvoje a omezování 
chudoby.  

Naší ambicí je zapojit mnoho dalších drobných 
farmá��  do naší globální dodavatelské sít� . Zatím 
jsme spustili program s Oxfam v Ázerbájd�ánu a 
plánujeme spušt� ní druhého projektu v subsaharské 
Africe.  
 
 

Ka�dý z 8 obyvatel sv � ta �ije v indické 
vesnici. Aby se k t � mto lidem bylo mo�né 
dostat, najala a proškolila indická pobo � ka 
spole � nosti Unilever �eny z chudých 
venkovských oblastí jako p � ímé prodejce.  

 

Zisky ze systému Shakti znamenají pro tyto �eny 
� asto zdvojnásobení p�íjmu jejich domácnosti.  

 

45 000 
�EN  
 

pokryje 

3 MILIONY 
domácností ve  

100 000 
vesnicích. 

 
 
 
 
 
 
 
 



LIDÉ 
VYTVÁ	 ENÍ LEPŠÍHO PRACOVIŠT�  

 
Náš p�ístup 
Lidé poskytují dovednosti a kreativitu, které jsou 
motorem našeho podnikání. Abychom zajistili 
dlouhodobou prosperitu, chceme, aby byl ka�dý 
� lov� k zdravý, motivovaný a loajální.  

 

Naše cíle 
Sní�ení po � tu pracovních úraz�  
�  Usilujeme o nulový po� et pracovních úraz� . 

�  Do roku 2020 sní�íme celkový zaznamenaný 
po� et nehod a jejich frekvenci v podnicích a 
kancelá�ích na úrove�  50 % stavu roku 2008. 

 

Zlepšit zdraví a vý�ivu zam � stnanc�   
Náš program pro zam� stnance Lamplighter 
(Rozsv� cova�  lamp) se zam�� uje na vylepšení 
stravy, fitness a zvýšení psychické odolnosti našich 
zam� stnanc� . Doposud byl zaveden ve 30 zemích 
a zapojilo se do n� j 35 000 lidí.  

�  V roce 2011 plánujeme jeho rozší�ení do osmi 
dalších zemí. Naším dlouhodobým cílem je rozší� it 
jeho rozsah do všech zemí, kde p� sobíme.  

 
Omezit cestování zam� stnanc�  
�  Investujeme do pokrokového systému video-

konferen� ních za�ízení, abychom usnadnili 
komunikaci a sní�ili cestování našich 
zam� stnanc� . Do roku 2011 bude tato sí�  
zahrnovat t� icet zemí. 

 
Sní�it spot �ebu energie v našich 
kancelá�ích 
�  Do roku 2020 plánujeme omezit spot�ebu energie 

(kWh) v p�epo� tu na jednoho zam� stnance na 
polovinu oproti roku 2010. 

 
Omezit produkci odpad�  
z kancelá�ských aktivit 
�  Do roku 2015 bude minimáln�  90 % našeho 

kancelá�ského odpadu v našich 21 klí� ových 
zemích znovu pou�ito, recyklováno nebo vráceno. 
Do roku 2017 plánujeme neodesílat na skládku 
�ádný odpad.  
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�  Do roku 2015 omezíme spot�ebu papíru na 
jednoho zam� stnance o 30% v klí� ových 21 
zemích.  

�  V rámci našeho fakturování, p�ejímky zbo�í, 
objednávek, finan� ních zpráv a zpracování 
náklad�  na zam� stnance odstraníme pou�ívání 
papíru do roku 2015 tam, kde to bude legáln�  
mo�né a technicky proveditelné.  

 
Zvýšit udr�itelnost zdroj �  
kancelá�ského materiálu 
�  Do roku 2013 budeme nakupovat veškerý 

papírový kancelá�ský materiál z certifikovaných 
udr�itelných les �  nebo recyklovaných zdroj� .  

 



 
 

SLEDOVÁNÍ POKROKU  
 
 
 
Dohled  
Pln� ní plánu bude sledováno naším výborem pro 
korporátní odpov� dnost a reputaci. 

Ka�dý výkonný mana�er bude pod vedením našeho 
generálního výkonného �editele � tvrtletn�  
monitorovat pln� ní Plánu. Ka�dou z hlavních � ástí 
Plánu vede mana�er vyššího vedení, který odpovídá 
za pln� ní cíl�  v naplánovaném termínu.  

 
Zprávy o pokroku 
Krom�  hlavních cílových termín�  vytvá�íme 
prozatimní mezníky pro sledování pokroku 
v d� le�itých � ástech plánu.  

Budeme vydávat ve�ejnou výro� ní zprávu o pokroku 
v pln� ní t� chto milník� . Klí� ové informace o pln� ní 
budou ov�� eny extern� .  

Budeme pravideln�  informovat o tom, jak Plán 
p� ispívá pln� ní mezinárodn�  smluveným cíl� m, 
v� etn�   

Cíl�  rozvoje tisíciletí (Millennium Development 
Goals) a mezinárodním závazk� m o zm� nách 
klimatu. 

Dohled a konzultace 
Skupina spole� nosti Unilever pro udr�itelný rozvoj 
(Unilever Sustainable Development Group), která 
se skládá z p� ti specialist�  na korporátní 
odpov� dnost a udr�itelnost, vede a p �ipomínkuje 
rozvoj strategie udr�itelného rozvoje spole � nosti 
Unilever.  

Dále zalo�íme mechanismy na mezinárodní, 
národní i místní úrovni, pomocí kterých budeme 
po�adovat názory široké škály zainteresovaných 
osob, a budeme pravideln�  revidovat a kontrolovat 
Plán tak, aby byly zohledn� ny jejich komentá�e a 
zm� ny vn� jších podmínek.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Unilever  N.V. 
Weena 455, PO Box 760 
3000 DK Rotterdam 
Holandsko 
T +31 (0)10 217 4000 
F +31 (0)10 217 4798 
 

Obchodní rejst� ík Rotterdam 
� íslo: 24051830 
 

Unilever  PLC 
Unilever House 
100 Victoria Embankment 
Londýn EC4Y 0DY  
Spojené království 
T +44 (0)20 7822 5252 
F +44 (0)20 7822 5951 
 

Unilever  PLc se sídlem  
Unilever  PLC 
Por t Sunlight, Wirral 
Merseyside CH62 4ZD  
Spojené království 
Zapsaná v Anglii a Walesu  
pod � íslem spole� nosti: 41424 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Další informace najdete online na  

www.sustainable-living.unilever.com  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


